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Algemeen 
Harvon (waar ikhoudjeopdehoogte.nl onderdeel van is) respecteert de privacy van alle 

gebruikers van haar site en draagt er zorg voor dat de persoonlijke informatie die u ons 

verstrekt vertrouwelijk wordt behandeld. Wij gebruiken uw gegevens om de bestellingen 

zo snel en gemakkelijk mogelijk te laten verlopen. Voor het overige zullen wij deze 
gegevens uitsluitend gebruiken met uw toestemming. Harvon zal uw persoonlijke 

gegevens niet aan derden verkopen of terbeschikking stellen, tenzij dit personen zijn die 

u heeft uitgenodigd uw verhaal te lezen.  

 

Het wachtwoord van uw account wordt gecodeerd opgeslagen. Harvon heeft dus geen 
toegang tot uw wachtwoord. U bent als klant zelf verantwoordelijk voor het vertrouwelijk 

houden van uw login gegevens. Zorg voor een sterk wachtwoord dat u regelmatig wijzigt. 

Indien u niet meer zeker bent van de vertrouwelijkheid van uw wachtwoord, wijzig deze 

dan zo snel mogelijk.  
 

Uw gegevens worden bijgehouden voor de duur van uw account. U bent als klant 

verantwoordelijk voor de correctheid van uw gegevens, en het up-to-date houden van uw 

gegevens.  

Harvon gebruikt de verzamelde gegevens om haar klanten de volgende diensten 

te leveren: 

 Als u een bestelling plaatst, hebben we uw e-mailadres nodig om uw bestelling te 

leveren. 
 Met uw toestemming gebruiken wij uw gegevens om u te informeren over de 

ontwikkeling van de website en over speciale aanbiedingen en acties. Als u hier 

niet langer prijs op stelt, kunt u ons dat laten weten door een e-mail te sturen 

naar contact@ikhoudjeopdehoogte.nl.  

 Als u bij ikhoudjeopdehoogte.nl een account aanmaakt bewaren wij uw gegevens 
op een server. In uw account slaan we informatie op zoals uw naam en adres, 

telefoonnummer en e-mailadres.  

Harvon verkoopt uw gegevens niet 

Harvon zal uw persoonlijke gegevens niet aan derden verkopen of terbeschikking stellen, 
tenzij dit personen zijn die u heeft uitgenodigd uw verhaal te lezen. Onze werknemers en 

door ons ingeschakelde derden zijn verplicht om de vertrouwelijkheid van uw gegevens 

te respecteren.  

Inzage, correctie en verwijdering van uw gegevens 
De door u verstrekte persoonsgegevens worden gebruikt voor klantenbeheer en 

bestellingenbeheer. Uw zoekgedrag op ikhoudjeopdehoogte.nl wordt niet gelogd. Alle 

gegevens die we van u hebben, kan u bekijken in uw account. De meeste gegevens kan 

u zelf aanpassen. Neem contact met ons op om eventueel gegevens aan te passen die 

niet aanpasbaar zijn via uw account.  
 

Als we een bedrag van u hebben ontvangen, houden we omwille van wettelijke 

verplichtingen bepaalde persoonsgegevens bij die nodig zijn voor onze boekhouding.  

Sessies 
Sessies zijn kleine stukjes informatie die door uw browser worden opgeslagen op uw 

computer. Harvon gebruikt geen sessies die uw gedrag op internet volgen. Harvon 



gebruikt sessies om u te herkennen gedurende uw bezoek. Zodra u uitlogt of uw browser 

afsluit worden de sessies afgesloten en van uw computer verwijderd.  

Klacht? 
We vinden uw privacy belangrijk en doen ons uiterste best dit zo goed mogelijk te 

beschermen. Kunnen we ergens iets verbeteren? Laat het ons weten via het online 

contactformulier. Indien u van mening bent dat we uw klacht niet afdoende behandeld 

hebben, heeft u steeds het recht contact op te nemen met de Autoriteit 

Persoonsgegevens. Hun actuele contactgegevens vindt u gemakkelijk online.  

Contact 

Deze website is eigendom van Harvon 

Adres maatschappelijk zetel: Rode Klaverweide 14, 1706 AC Heerhugowaard 
KvK Alkmaar nummer: 56767315  

 


